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Die TV-Macher am Wort

Sieben Fragen zur Zukunft von TV- und Bewegtbildangeboten und die Antworten von sieben
TV-Managern des Landes: Was sie iiber ORF-Gesetz, Finanzierungsmodelle und den héirter werdenden Kampf
am Streamingmarkt denken - gesammelt in der grofSen HORIZONT-Umfrage.

Globale Trends

auf der einen Seite,
Fragmentierung der
Markte andererseits.
Wie miissen sich
heimische TV-
Anbieter in diesem
Spannungsfeld
positionieren?

Umfrage von Jiirgen Hofer und Martin Wurnitsch

ALEXANDER WRABETZ

Qualitédt, Osterreichischer Content
und Nutzerinnen- und Nutzer-Ori-
entierung sind spielentscheidend.
Fiir den ORF bedeutet das, sich vom
Public Service Broadcaster zur Pub-
lic-Service-Plattform weiterzuentwi-
ckeln, wie ich das in unserer Strategie
ORF 2025 dargelegt habe. Wir miissen
einerseits unsere klassischen linearen
Kandéle pflegen und andererseits die
Plattformlogik offentlich-rechtlich
definieren. Leitprojekt ist der ORF-
Player.

Alexander Wrabetz
Generaldirektor des ORF

MARKUS BREITENECKER

Unsere Strategie der Puls-4-ATV-
Gruppe ist die Konzentration auf lo-
kale, Osterreichische Inhalte, die die
heimische Identitdt betonen. Damit
begleiten wir die Osterreicherinnen
und Osterreicher mit Live-Charakter
von frith bis spdt durch ihren Tag.
Diese lokalen Inhalte bieten wir so-
wohl iiber unsere Streamingplattfor-
men live und on demand sowie {iber
unsere linearen Fernsehsender fiir
unsere Kernzielgruppe der Unter-
50-Jahrigen an.

FERDINAND WEGSCHEIDER

Das muss jeder Sender individuell
entscheiden. ServusTV positioniert
sich mit 6sterreichischem Qualitéts-
fernsehen, einem hohen Anteil an
Eigenproduktionen und Sendermar-
ken, die es so bei keinem anderen
heimischen oder internationalen
Player gibt. Die Mischung aus Quali-
tdt und Unverwechselbarkeit macht
den Erfolg.

MARCIN KOTLOWSKI

Das Wichtigste aus unserer Sicht ist
es, relevant fiir das Publikum zu sein.
Fiir unser Kerngeschift bedeutet das

- wir berichten, was vor der Hausttiir
passiert. Hier haben wir die hochste
Glaubwiirdigkeit, hier sind wir am be-
weglichsten, hier sind wir so nahe wie
moglich am Publikum. Wirtschaftlich
relevant ist fiir uns natiirlich: Hier
produzieren wir am giinstigsten. Des-
wegen merken wir auch, dass selbst
globale Player und grofie TV-Netz-
werke beginnen, mit uns {iber regio-
nalen hochwertigen Wiener Content
zu sprechen.

MATTHIAS HRANYAI

Um auf dem Markt erfolgreich retis-
sieren zu konnen, ist hochwertiger
und spezifischer Content gefragt. Das
erfordert ein grofies Mafd an Flexibili-
tdt, man sollte immer einen Schritt vo-
raus sein. Relevanter Content ist einer
der Schliissel dazu, das betrifft sowohl
die Programmgestaltung als auch die
Zusammenarbeit mit Kunden. Bei
SchauTV arbeiten wir laufend daran,
unser Programm dem verdnderten
Nutzerverhalten anzupassen, indem
wir innovative und kreative Kommuni-
kationslosungen auf allen Plattformen
fiir unsere Zuseher und Kunden erar-
beiten. Als Team miissen wir deshalb
kontinuierlich neue Wege gehen und
,outside the box“ denken.

Welche regulatorischen
Notwendigkeiten -

etwa heimische
Streamingplattformen
betreffend - sehen Sie

in den kommenden
mediengesetzlichen
Vorhaben der Regierung?

ALEXANDER WRABETZ

Durch die Plattformgiganten findet die
grofite disruptive Verdnderung der Me-
dienwelt seit Jahrzehnten statt. Der Os-
terreichische Medienmarkt kann nur
bestehen, wenn ein Level Playing Field
geschaffen wird, in dem sich auch Goog-
le, Facebook und Co an die Spielregeln
halten miissen und Steuern zahlen.
Wichtig ist, nicht dem alten regulatori-
schen Irrtum aufzusitzen, dass eine Stér-
kung der heimischen Medien nur durch
eine Schwichung des ORF zu erreichen
ist. Das hat schon in der Vergangenheit
nicht funktioniert, als nur die deutschen
TV-Werbefenster profitiert haben, in Zu-
kunft wiirden das dann halt Google und
Facebook sein. Nur ein starker ORF kann
einen Beitrag zur Stdrkung des Medien-
standortes Osterreich leisten. Damit der
ORF seinen gesetzlichen Auftrag auch in
der digitalen Welt erfiillen kann, braucht
er mehr Spielraum im Onlinebereich, um
den ORF-Player realisieren zu kénnen.

ALEXANDER WRABETZ

Eine ganz zentrale! Gerade an der
wichtigen Rolle der ORF-Landesstu-
dios fiir die dsterreichischen Bundes-
lander sieht man, wie unverzichtbar
ein starker offentlich-rechtlicher
Rundfunk fiir die Identitét der heimi-
schen Regionen ist in einer Zeit der
medialen Dominanz der globalen
Netzgiganten.

MARKUS BREITENECKER

Wir konzentrieren uns sowohl mit
unseren Streaming- als auch mit un-
seren TV-Angeboten auf regionale,
osterreichische Inhalte; das beginnt
bei den Osterreich-Versionen grofier
internationaler Show-Formate wie
,The Masked Singer Austria“ oder
,Ninja Warrior Austria“ sowie typisch
osterreichischen Shows wie ,Bauer
sucht Frau“ und ,Teenager werden
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Miitter”. Lokale Inhalte sind aus ihrer
Natur heraus besonders stark im In-
fotainment-Bereich anzutreffen, wie
auf Puls 4 in den ,,Café Puls“-Forma-
ten und den News durch Puls 24 und
ATV Aktuell”

FERDINAND WEGSCHEIDER
Eine grofie Rolle. ServusTV steht ja
genau dafiir: Regionalitdt und die
Begeisterung, traditionelle Werte zu
bewahren, Geschichten zu erzihlen,
die unsere Heimat ausmachen.

MAX MAHDALIK / KRONE.TV

Das Regionale spielt eine riesengrofie
Rolle in fast allen unserer Produktio-
nen. Mehr noch: Es war sogar ein gro-
f3er Antrieb, um unseren TV-Sender
zu starten. Unser Bestreben ist es,
den Menschen in Osterreich Inhalte
zu préasentieren, die unverwechselbar
und angreifbar sind. Eine US-Sitcom
etwa werden Sie bei uns nicht erle-
ben, vielmehr werden wir aus den
Regionen berichten, unser Land und
die Menschen, die hier leben, auf die
Biihne holen. In all unseren Produkti-
onen ist das schon jetzt zu sehen.

Markus Breitenecker
Geschaftsfihrer
ProSiebenSat.1 Puls4

Alle nétigen Lizenzgeblihren sind vertraglich geregelt. Skalierung 82%

Identitat und lokale Verankerung:
Welche Rolle spielt das Regionale in lhren Bewegtbildprodukten?

MARCIN KOTLOWSKI

Das Regionale spielt bei uns die wich-
tigste und grofite Rolle! Im Gegensatz
zu nationalen Produktionen ist es auf
regionaler Ebene einfacher, die rele-
vante Zielgruppe mit den passenden
Inhalten zu erreichen: Der Reindling
kommt in Kérnten, die Nockerl in
Salzburg und das Schnitzel 6fter mal
in Wien vor. Wir versuchen immer lan-
destypische oder regionale Eigenhei-
ten miteinzubeziehen - Osterreich nur
als Teil der D-A-CH-Region zu behan-
deln, wird dem Land nicht gerecht. Als
Regionalsender sind wir vor Ort und
konnen Geschichten dort erzdhlen, wo
sie relevant sind. Die Nutzer bekom-
men mehr Informationen und Unter-
haltung aus ihrem Umfeld: Die regio-
nalen Produktionen ermdglichen es
Zuschauerinnen und Zuschauern ihre
Freunde, Familie und Nachbarn zu se-
hen. Das wird immer interessieren.

MATTHIAS HRANYAI

SchauTV hat Regionalitit fix im Pro-
gramm verankert. Weil wir nahe an
den Menschen in der Region und
somit in der Lebenswelt unserer Zu-

Ferdinand Wegscheider
Intendant ServusTV

schauer sein wollen. Dies spiegelt
sich etwa im Lifestyle- und Service-
magazin ,Schau Leben“ und in den
Regionalmagazinen , Hallo, NO“ und
,Hallo, Burgenland"“ wider. Zusitzlich
konnen wir fiir hochwertige Nach-
richten und spannende Formate auf
die breite journalistische Expertise
im Kurier Medienhaus zuriickgreifen.
Wir haben uns zum Ziel gesetzt, dass
sich der Zuschauer in den regionalen
Beitrdgen wiederfindet und interes-
sante Insights fiir seine Lebensreali-
tdt generieren kann - unsere Formate
sollen relevant sein und einen Mehr-
wert fiir unsere Zuschauer kreieren.
Das schaffen wir am besten mit ei-
nem mafigeschneiderten Programm
fiir unsere Zielgruppe.

DEFACTO
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Umworbene
junge Zielgruppe:
lhre Strategie,
diese an sich

zu binden?

ALEXANDER WRABETZ

Der ORF ist beim jungen Publikum
grundsitzlich gut positioniert, aber
die Verdnderung der Mediennut-
zung schreitet in diesem Segment am
schnellsten voran. Mit unserem Zu-
kunftsprojekt des ORF-Players wird
es uns gelingen, die Stérken des ORF
in die digitale Streamingwelt zu tiber-
tragen und das junge Publikum noch
besser mit dsterreichischem Content
anzusprechen.

MARKUS BREITENECKER

Wir konzentrieren uns bei ProSieben-
Sat.1 Puls 4 auf die Unter-50-Jdhrigen.
Mit dieser Ausrichtung diirfen wir
uns im Osterreichischen TV-Bereich
Marktfiihrer vor allen anderen 6ffent-
lich-rechtlichen und privaten Sender-
gruppen nennen. Unser Ziel ist es,
auch im Streamingbereich eine fiih-
rende Position bei der fiir uns wich-
tigen Zielgruppe der 12- bis 49-Jdhri-
gen einzunehmen. Wir richten daher
unsere Inhalte sowohl im TV- und
Streamingbereich fiir die jungen User
und Zusehenden aus.

FERDINAND WEGSCHEIDER
ServusTV will mit unverwechsel-
baren Inhalten und Eigenmarken
Seher gewinnen und halten. Prime-
Time-Formate wie ,Bergwelten“ und
,Heimatleuchten punkten mit hoher
Qualitdt und sprechen damit Ziel-
gruppen jedes Alters an. Mit neuen
Sportrechten wie der UEFA Champi-
ons League wird der Sender automa-
tisch etwas jiinger.

MAX MAHDALIK / KRONE.TV
Wir wissen schon jetzt, dass wir mit
unserem Programm besonders die
junge, weibliche Zielgruppe begeis-
tern. Wir schneidern auch Formate
ganz besonders auf diese Zielgruppe
zu, um hier erfolgreich zu sein. Unser
frisches, mehrmals tigliches News-
Format ,Push” ist auf Social-Media-
Plattformen genauso daheim wie in
unserem linearen TV-Bereich. Die
Redaktion und auch die Moderatoren
sind authentisch in dieser Zielgruppe
verankert. Auflerdem kiimmern wir
uns um die Themen, die die jungen
Menschen besonders interessieren,
schicken dazu Reportage-Teams auf
die Straen, lassen die Menschen zu
Wort kommen.

MARCIN KOTLOWSKI

Ein Zukunftsprojekt, an dem wir be-
reits arbeiten, ist mobiles Fernsehen.
Viele unserer Partnersender haben
bereits einen Livestream und die ein-
zelnen Beitrdge auf ihrer Webseite.
Als Beispiel konnen wir uns LT1 oder
Tirol TV anschauen: Fast alle Beitrdge
sind auf der Webseite zu finden - so
ist der Content auch unterwegs und
zeitunabhéngig verfiigbar. Neben
dem generellen Webauftritt ist die
Prdsenz auf Social Media ein wichti-
ges Thema. Wir miissen weiter inten-
siv investieren. Auf dem Instagram-

Kanal von W24 kann jetzt das tagli-
che Stadtmagazin ,24 Stunden“ via
Instagram-TV konsumiert werden.
Hier erreichen wir eine wesentlich
jlingere Community als im linearen
Fernsehen. 5G Broadcast verfolgen
wir sehr aufmerksam, das wird fiir
uns ein neues Kapitel, eventuell auch
ein Meilenstein.

MATTHIAS HRANYAI

Insgesamt steigt der Bewegtbildkon-
sum, bei den Jungen ist die tégliche
Sehdauer in den vergangenen zwei
Jahren allerdings von 105 auf 82 Mi-
nuten gesunken. Diese Entwicklung
kann durch die Verschmelzung von
TV und Web aufgefangen werden -
durch integrierte Angebote zwischen
linearer TV-Nutzung und digitalen
Angeboten wie Streaming oder Apps.
Letztendlich geht es um den Con-
tent, unabhéngig vom Kanal, und wir
werden die Rezipienten nicht mehr
nur durch das eine oder andere An-
gebot erreichen konnen, sondern sy-
nergetisch. Daher sind nicht nur die
linearen Verbreitungswege relevant,
Livestreams und Apps, sondern auch
die zeitunabhéngigen Alternativen.

Michael Eder

Geschéaftsfuhrer Krone Multimedia

Abomodelle auch im TV, freie Finanzierung liber den Werbemarkt,

Forderung, Haushaltsabgaben oder ,gemeinsame’ Vermarktung der Sender.

Wie wird sich der heimische TV-Markt in Zukunft finanzieren lassen?

ALEXANDER WRABETZ

FERDINAND WEGSCHEIDER

© Reinhard Holl

MARCIN KOTLOWSKI

Netflix vs. Disney vs. Amazon:

Wie schéatzen Sie die globale Entwicklung

bei den Streamingplattformen ein:
Kommen Ubernahmen und

Marktkonzentration?

ALEXANDER WRABETZ

Der Streamingtrend wird sich weiter
verstdrken. Netflix, Amazon und Co
sind gekommen, um zu bleiben. Mit
einer Marktbereinigung ist irgend-
wann sicher zu rechnen, aber wer das
Rennen machen wird, ist aus heutiger
Sicht vollig offen.

MARKUS BREITENECKER

Die Marktmacht von Netflix, Disney
und Amazon ist mittlerweile so weit
fortgeschritten, dass diese drei auch
die drei grofen internationalen Play-
er bleiben. Neben diesen drei Markt-
beherrschern im Streamingbereich
wird es in jedem Land einen lokalen
Marktfiihrer geben. Fiir Osterreich
kann daher nur ein Joint Venture
zwischen den 6ffentlich-rechtlichen
und privaten Anbietern eine Chance
haben, um sich als attraktiver, lokaler
Champion durchzusetzen.

FERDINAND WEGSCHEIDER
Ubernahmen haben wir bei den in-
ternationalen Big Brands schon oft
erlebt. Sie sind auch kiinftignicht aus-
zuschlieflen. Es macht uns stolz, dass
wir mit ServusTV den heimischen
Medien- und Wirtschaftsstandort
starken konnen und nicht etwa als
Ableger mit reinen Umsatzerldszielen
an einen Mutterkonzern in den USA
berichten miissen. Es ist ein absolu-
tes Privileg, ohne internationale Ein-
flussnahme Gsterreichischen Content
produzieren zu kénnen.

MICHAEL EDER

Streamingdienste sind in den ver-
gangenen Jahren zahlreich aus dem
Boden geschossen. Jeder, der attrak-
tive Rechte innehat, versucht diese
in einem eigenen Dienst anzubieten.
Jingst zum Beispiel HBO mit Now
und Max. Ich personlich gehe mit-
telfristig aber schon von einer Kon-

zentration aus, da es diese Fragmen-
tierung dem Kosumenten schwierig
macht, den Uberblick zu behalten.
Ganz zu schweigen von den teils
hohen Kosten, die pro Abo anfallen,
obwohl nur Teile des Inhalts von In-
teresse sind. Ganz nach dem Motto
,warum die Kuh kaufen, wenn ich nur
das Glas Milch méchte

MARCIN KOTLOWSKI

Der damalige Marktfiihrer , Blockbus-
ter” hitte Netflix fiir wenige Millionen
Dollar kaufen kénnen. Kurz danach
sind sie selbst vom Markt verschwun-
den. Amazon verdient das meiste Geld
in Wirklichkeit mit seinen Cloud Solu-
tions und Disney und Apple machen
die ersten Schritte in dieser Welt. Die
Entwicklung rund um Lockdown und
Corona hat die Marktentwicklung
stark stark beschleunigt und dadurch
auch verzerrt. Sicher ist, dass es hier
zu Korrekturen kommen wird miis-
sen. Wer wen langfristig {ibernimmt,
kann ich nicht sagen. Nachdem es
beim Marktfiihrer Samsung bereits
extra Knopfe auf der Fernbedienung
fiir Netflix und Prime gibt, ist klar, dass
Streamingplattformen Teil unserer Re-
alitdt sind und bleiben werden - egal,
wie der Eigentiimer dahinter aussieht.

MATTHIAS HRANYAI

Der Kampf um Streamingkunden
wurde 2020 mit Disney+ noch einmal
deutlich verschérft. Kiinftig wird man
daher immer mehr Dienste abonnie-
ren miissen, um bestimmte Inhalte zu
sehen. Dies ist jedoch eine kostspie-
lige Angelegenheit. Studien zeigen,
dass User maximal zwei verschie-
dene Anbieter abonnieren. Es bleibt
abzuwarten, wie die Anbieter darauf
reagieren. Einzelne Filme und Serien
werden schon heute auf verschiede-
nen Plattformen zum Kaufen oder
Leihen angeboten, das konnte sich
weiter verstarken.

de Kommunikationslésungen anbie-
ten zu kénnen. Im TV-Markt werden
traditionelle Verkaufsmodelle schritt-
weise von Strategien abgeldst werden,
die lineare und digitale Moglichkeiten
kombinieren. Faire Wettbewerbsbedin-
gungen miissen gewidhrleistet werden,
um eine vielfdltige Medienlandschaft
aufrecht zu erhalten; Férderungen sind
dafiir ebenso zentral - gerade, wenn es
um gesellschaftlich relevante Themen-
bereiche geht, die auf dem Werbemarkt
schwer refinanzierbar sind.

Wir werden uns immer dafiir interes-
sieren, was in unserem direkten Umfeld
passiert. Auf unseren Sendern kénnen
Zuschauerinnen und Zuschauer ihre
Familie, Freunde und Bekannten sehen.
Wir miissen uns deshalb sehr intensiv
auf unsere regionalen Communitys
ausrichten und haben in der Coronazeit
noch stirker gelernt, dass wir ein sehr
relevanter Partner fiir heimische Klein-
und Mittelbetriebe sind. Wir miissen
kostenbewusster und flexibler werden,
um diesen auch die Angst vor Bewegt-
bildwerbung zu nehmen. Man siehtjetzt
schon, dass Kundinnen und Kunden fiir
spezielle Inhalte - sogar bei Newslettern
- bereit sind, zu zahlen. Hier miissen al-
lerdings Funktionalitdt, hohe Qualitat
des Inhalts und klare Zielgruppen per-
fekt aufeinander abgestimmt sein. Da
haben wir noch viel vor uns. Die ,,dabei!
App“von W24 ist hier ein erstes Beispiel.

Osterreich ist ein kleines Land mit einer
hohen Medienpenetration und mit ei-
nem verhidltnismaflig geringen Markt-
potenzial. Dariiber hinaus wird dieser
kleine Markt seit Jahren durch einen
offentlich-rechtlichen Sender verzerrt,
der mit vier Fernsehprogrammen den
Markt verstopft, jahrlich 650 Millionen
Euro Zwangsgebiihren bekommt, den-
noch kaum Werbebeschrinkungen
unterliegt und seinen Werbeverkauf
zuletzt durch immer hohere Rabatte
anzukurbeln versucht. Mit fragwiir-
digen Rabattschlachten wird sich der
heimische TV-Markt jedenfalls nicht
finanzieren lassen.

Die Plattformgiganten und die deut-
schen Werbefenster entziehen dem
osterreichischen Markt sehr viel Wer-
begeld ohne entsprechende Wert-
schopfung. Hier muss man von regu-
latorischer Seite ansetzen. Die Gster-
reichischen Medienhduser miissen bei
der Werbevermarktung kooperieren,
um gegen die Silicon-Valley-Giganten
zu bestehen. Weiters miissen wir ein
nachhaltiges Férdermodell fiir oster-
reichische Medienhduser entwickeln.
Von Experimenten mit den Mitteln der
osterreichischen Gebiihrenzahler, wie
dies von Privatsenderseite immer wie-
der vorgeschlagen wird, kann man aber
nur dringend abraten.

MICHAEL EDER

Es wird in Teilbereichen eine Konsoli-
dierung am Markt geben (miissen), um
eine Finanzierung aufrechterhalten zu
konnen. Auch was den Rechteeinkauf
anbelangt, wird man sich verstarkt zu-
sammentun miissen, um bestehen zu
konnen. Auf der anderen Seite stellen
Forderungen fiir die Programmgestal-

MARKUS BREITENECKER

Eine SchliefSung der Streamingliicke mit
zusétzlichen Rundfunkgebiihren scheint
derzeit unrealistisch. Wenn, sollte man
iiber eine dsterreichische Haushaltsab-
gabe nachdenken und Public-Value-In-
halte, ganz gleich ob sie vom ORF oder
den privaten Sendern produziert wer-

MATTHIAS HRANYAI
In einem volatilen Marktumfeld geht es
immer darum, seine Produkte schnell

den, férdern. Hybride Modelle zwischen tung eine wichtige Unterstiitzung dar, an die Bediirfnisse der Kunden anzu- Matthias
Abofinanzierung und Werbefinanzie- um sich mit eigenstdndigen Produktio- gleichen. Das umfasst im TV-Bereich Hranyai
rung werden in Zukunft die private Me- nen und frischen Ideen vom Mitbewerb nicht nur die Rezipienten, sondern Geschéftsleitung
dienfinanzierung dominieren. abzugrenzen. auch die Partner, um ihnen zielfithren- SchauTV [
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Alle nétigen Lizenzgeblihren sind vertraglich geregelt. Skalierung 82%



