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Aktionsplan und -bericht BARRIEREFREIHEIT 

Betreiber:  R9 Regional TV Austria GmbH                   Berichtsjahr:  2024 

Sender:  R9 Österreich HD 

Livestream: r-9.at 

Sendezeit: 525.840 Minuten 

Technische Umsetzung im Berichtsjahr: 

Der Aktionsplan bzw. -bericht sieht in der aktuellen Ausbaustufe vor, dass einerseits der Livestream 

im Web-TV sowie der TV-Sender in der Satellitenverbreitung stufenweise aufgebaut und in Folge 

signifikant erhöht wird. Dies wird über eine trainierbare KI-Lösung erreicht, die reich aus technischer 

Sicht im Live-Betrieb in Echtzeit Untertitel produziert. 

Dies wurde durch eine Kombination von just:cc unter Einsatz der KI Speechmatics sowie den für die 

TV-Verbreitung notwendigen Komponenten erreicht. Die technische Infrastruktur hinsichtlich Web-

TV / Livestream läuft plangemäß, im TV-Signal werden aktuell die Untertitel mitgeliefert, es gibt 

jedoch ein technisches Problem beim Distributionspartner ORS GmbH und beim Hard- und 

Softwarepartner, das nicht in unserem Einflussbereich liegt.    

Maßnahmen abseits des Aktionsplans im Berichtsjahr: 

In Folge werden schrittweise die Abrufplattformen (Webseite, Smart-TV, mobile Apps) unter Nutzung 

des Media Asset Managements (KI-gesteuerte Transkription) zur Herstellung und in Folge 

Ausspielung der Untertitel herangezogen. Die technischen Grundanforderungen wurden im Rahmen 

verschiedener Digitalprojekte im Jahr 2024 mitberücksichtigt.     

Kennzahlen des Aktionsplans und gesetzte Maßnahmen im Berichtsjahr: 

Im Berichtsjahr 2024 wurde die Infrastruktur für die Produktion und Distribution zur Untertitelung 

der Livesignale des Web-TV / Livestream R9 Ö HD erarbeitet und implementiert. Wie bereits erwähnt 

war das ursprüngliche Ziel das Sat-TV-Signal bereits 2024 in einem höheren Ausmaß zu distribuieren, 

was sich nach ausführlichen Tests im Echtbetrieb aufgrund technischer Gegebenheiten beim 

Distributionspartner als nicht zufriedenstellend herausgestellt hat. An der Behebung wird von allen 

Seiten gearbeitet.    

Die hier in Folge dargestellten Werte entsprechen den IST-Werte von R9 Österreich HD über den 

Verbreitungsweg Satellit sowie Web-TV (Livestream, r-9.at) im Jahr 2024 im Rahmen des Testbetriebs 

sowie der Zielwerte für die Folgejahre 2025 und 2026, die mit den neu geschaffenen Systemen  

  2024 2025 2026  

TV HD Sat (Live) 
1320 41172 46318,5  

0,25% 7,83% 8,81%  

Web-TV (Livestream) 
73200 82344 92637 

 
13,92% 16% 18%  
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Anteil des barrierefreien zugänglichen Programms am gesamten Programm* nach Kategorien: 

R9 Österreich HD: Satkanal 2024 2025 2026 

Information & in Minuten 858 26761,8 30107,03 

Regionalmagazine in % 0,16% 5,09% 5,73% 

          

Unterhaltung in Minuten 0 3705,48 4168,87 

  in % 0% 0,70% 0,79% 

          

Bildung in Minuten 0 0 0 

  in % 0% 0% 0% 

          

Kunst & Kultur in Minuten 123 984 1230 

  in % 0,02% 0,19% 0,23% 

*) Kalkulation, da sich aktuell zeitgesteuerte Echtzeituntertitelung über KI im Einsatz befindet. 

 

     

R9 Ö HD - Livestream 2024 2025 2026 

Information & in Minuten 47580 55000 60000 

Regionalmagazin
e 

in % 9,05% 10,46% 11,41% 

          

Unterhaltung in Minuten 4392 4940,64 5558,22 

  in % 0,84% 0,94% 1,06% 

          

Bildung in Minuten 
                                     
-    

                                     
-    

                                     
-    

  in % 0% 0% 0% 

          

Kunst & Kultur in Minuten 1722 5000 6000 

  in % 0,33% 0,95% 1,14% 

 

Nach Abschluss bzw. Behebung der aktuellen technischen Distributionsprobleme, wird in nächsten 

Schritt auf die Untertitelung von VoD-Content auf den unterschiedlichen Plattformen wert gelegt. 

Der Aktionsplan wird in Folge um die Bereiche Gebärdendolmetsch, Audiodeskription und einfache 

Sprache ergänzt. 

 


